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平成 ２６年 ６月 ６日発行 第１１３号

５月１８日に平成２６年度の総会を行いました。

出席：19名、委任状：37名 計56名 総会は成立しております。

総会成立規定は会員（本年度１１６名）の1/4（29名）です。

司会：上田平(副理事長)

議長選出：岡崎、議事録署名：上田平、本橋

審議事項(H25年度決算、H26年度予算)は承認されました。

なお、H25年度決算報告に関して

・H25年度は実質赤字運営との内容が、数字からは分かりずらい。

→寄贈車両の簿価組み入れ(収入)や原価償却(支出)など現金を

伴わない収支項目がありわかりずらいが、それを差し引いてみていた

だくと実態が見える。

H26年度決算報告より総会資料の形式を見直して、より分かりやすい

報告を検討していきたいと思います。

裏面に続く



<<意見交換>>

・緊急通院や、救急車を呼ぶほどではない通院などなんとか対応してほしい。

→運行予定により受けられない場合もあるが、遠慮なく相談してください。

→介護サービスを受けている方は、ケアマネ経由で相談いただいても可。

・通所先などで利用者に運行サービスを紹介したりしているが、本人は利用

したいのに、家族が近所の目を気にして利用できない方もいる。

→社協の送迎を利用したら”ただでしょう？！”と言われたとの話も

聞いたが、青梅運行は有償のNPOなのだから、遠慮しないで相談した方が

良い。

→タクシーに比べて安いので利用したいではなく、運転手や運営がよいので

利用したいと言われるとうれしいのだが。

→周りの目はあまり気にしないで、家族以外に頼める部分は遠慮なく頼んだ

方がよいと思う。

→自動ドアではなく、運転手が見守りながら乗降するので、利用者の立場

からすれば、安心感を感じるのでは。

・タクシーと違って、利用者を理解した会話ができるのがよい。

業務時間外の電話について

月～金（祝祭日を除く）・9：00～17：00の通常業務時間以外は事務所にか

けて頂いた電話（0120-23-9970）は転送になります。事務所でお話している

わけではないので、すぐに出られなかったり留守番電話での対応となること

もありますのでご了解ください。なお、留守番電話に入れて頂いた時は必ず

翌営業日に確認のご連絡をします。

キャッチフォンの取りやめについて

先月まで事務所の電話はキャッチフォンサービスを利用していましたが、

取りやめとしました。今月からは通話中はそのサイン（プー・プー等の音や

言語表示など）が出ますので、少し時間をおいて再度ご連絡ください。なお、

Eメールは電話が通話中でもお受けできます。


